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CUVANT INAINTE
AL CONSILIULUI DE
ADMINISTRATIE

Dragi colege si colegi,

mediul nostru de lucru este caracterizat prin respect, integritate si onestitate. Pentru a ne
conforma zi de zi acestor deziderate, principalele reguli de baza si principii sunt reunite
in prezentul Cod de conduita. Acesta defineste standardele etice aplicabile pentru
actiunile noastre cotidiene. Scopul nostru este de a incuraja o cultura corporatista in care
fiecare persoana sa-si poata dezvolta intreg potentialul si in cadrul careia sunt apreciate
diversitatea si incluziunea.

Deoarece suntem constienti ca succesul companiei noastre nu depinde doar de indicii
financiari, ci si de relatiile cu partenerii nostri si de responsabilitatea noastra sociala.
Prin urmare, respectarea cu strictete a regulilor de baza si a principiilor in activitatea
profesionala de zi cu zi reprezinta o obligatie.

Tmpreuna asiguram succesul PALFINGER in toate circumstantele, astfel incat sa aduca
societatii o contributie pozitiva pe termen lung.

Consiliul de administratie
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Andreas Klauser Maria Koller Felix Strohbichler Alexander Susanek
CEO CHRO CFO COO




RESPECTAREA
PREVEDERILOR
LEGALE

Reglementarile de baza sunt obligatorii pentru toti.

Aceasta inseamna actionarea cu ones-
titate si in perfect acord cu prevederile
legale si cu standardele etice. Prin regulile
si principiile incluse Tn Codul nostru de
conduita formuldm Tn mod activ directivele
de baza si obligatorii ale conduitei noastre.

Astfel ne indeplinim obligatiile speciale din
pozitia de companie activa pe plan global,
si totodata creem baza unui viitor durabil si
de succes. Incalcarile legislatiei si ale Co-
dului de conduita sunt sanctionate si pot
atrage consecinte penale.

Tn calitate de angajati avem o conduit in-
tegra siin acord cu toate legile in vigoare.
De aceea, am implementat la PALFINGER
0 serie de masuri si procese precum cur-
suri dedicate, care asigura respectarea
cerintelor in vigoare.
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DREPTURILE OMULUIEI
CONDITIILE DE MUNC

Produsele si serviciile noastre se bazeaza
pe forta de munca a multor oameni. Suc-
cesul nostru depinde de lucratorii sana-
tosi si tratati onest. De aceea le protejam
drepturile si urmam principiile initiativei
»,Global Compact” a Organizatiei Nati-
unilor unite si ale ,International Labor
Organization”.

Interdictia sclaviei si a traficului de
persoane

Traficul de persoane sau sclavia sunt ile-
gale. Urmarim de Tndata orice indicatie
ale unor practici de asemenea natura si ne
asiguram ca acestea sunt stopate imediat.
Urmdrim ca angajatii si partenerii de afa-
ceri sa nu sustina, nici direct nici indirect,
astfel de infractiuni.

Interdictia muncii prestate de minori
Munca prestata de minori este strict inter-
zisa. Ne raliem conventiilor , International
Labour Organization” referitoare la varsta
minima pentru angajare. Aceasta varsta
minima garanteaza copiilor si tinerilor dez-
voltarea fizica si mentala completa.

Alegerea libera a ocupatiei

Munca fortatad sau obligatorie este ilegala.
Angajatii pot inceta in orice moment con-
tractul de munca incheiat cu PALFINGER,
cu un preaviz adecvat. Nu retinem acte de
identitate, pasapoarte sau adeverinte de
munca drept conditie pentru o angajare.

Sanatate si securitate

Sanatatea si securitatea reprezinta pentru
noi prioritatea absoluta. Oferim locuri de
munca sanatoase si sigure si lucram im-
preuna la imbunatatirea lor continua. Ne
instruim angajatii si i iTncurajam sa anunte
situatiile care le pericliteaza securitatea,
fara teama de urmari dezavantajoase.
Oferim tuturor angajatilor acces la servicii
medicale. Conducerea este responsabild
pentru sdnatatea si securitatea angajatilor
din aria aferenta de responsabilitate.

Fiecare nou reper atins in
evolutia noastra se dato-
reaza oamenilor care dau
tot ce e mai bun, zi de zi.
Sanatatea si siguranta lor
reprezinta intotdeauna
prioritatea absoluta.”

Andreas Klauser
CEO

Acolo unde legislatia nationala nu garan-
teaza In mod suficient sanatatea si secu-
ritatea conditiilor de muncd, PALFINGER
implementeaza standarde suplimentare
de sanatate si siguranta la locul de munca,
inclusiv programe de sanatate optionale.




Interdictia armelor, alcoolului si drogurilor
Solutionam conflictele in mod pasnic si
fard violenta. Armele la locul de munca
sunt strict interzise.

De asemenea, se interzice consumul de al-
cool sidroguri la locul de munca, exceptiile
fiind posibile doar in cazul unor necesitati
medicale.

Libertatea de asociere

Sustinem comunicarea deschisa intre
angajati si conducerea companiei referi-
toare la conditiile de munca, fara teama
unor consecinte negative. Toti angajatii au
dreptul de a se alatura sindicatelor sau al-
tor forme de asociere sau de a fonda astfel
de organizatii. De aceasta este legata si
libertatea negocierii contractelor colective
de munca.

Protectie impotriva discriminarii / hartuirii
/ mobbing-ului

Diversitatea este pentru noi un punct forte.
Nu toleram nicio forma de discriminare,
hartuire sau mobbing pe criterii etnice
sau ale originii sociale, nationalitate, cu-
loarea pielii, sex, orientare sexuala, varsta,
religie, orientare politica, apartenenta la

Diversitatea la PALFINGER este nu doar un punct forte,
ci si 0 sursa pentru inovatie si creativitate. Perspectivele
si bazele diferite ne imbogatesc cultura corporatista si
contribuie la succesul nostru.”

Maria Koller
CHRO

organizatii legale sau alte caracteristici
personale. Respectam egalitatea de sanse
si tratamentul legal: Cu totii au dreptul la
un mediu de lucru sigur si respectuos.

Respectarea programului de lucru si a
salariului minim

Garantam conditii de munca oneste, res-
pectam prevederile referitoare la programul

de lucru si asiguram respectarea salariului
minim legal. Aceasta include si remunera-
rea adecvata a orelor suplimentare precum
si acordarea pauzelor si a concediilor in
conformitate cu acordurile.







ETICA DE AFACERI

Adoptam decizii din perspectiva respon-
sabilitatii sociale si a dezvoltarii durabile.
Aceasta inseamna ca, pe langa factorii
economici, luam in calcul si efectele so-
ciale si etice ale deciziilor noastre. Con-
tribuim pozitiv la societatea noastra si
generam valoare pe termen lung.

Anti-coruptie

Nu toleram nicio forma de coruptie. De
asemenea, la PALFINGER sunt strict inter-
Zise orice comisioane ascunse, ca recom-
pensa pentru facilitarea unei tranzactii.

Angajatii PALFINGER pot oferi sau primi
doar cadouri de valoare redusa. Toate ca-
dourile sub forma de bani, bonuri valorice
sau cadouri care Tncalca legile sau valo-
rile morale sunt in orice caz interzise. Nu
acceptam nicio forma de mita, prin care
angajatii ofera sau primesc cadouri Tn
vederea obtinerii unui demers nepermis.

Criminalitatea economica

La PALFINGER ne bazdm pe integritate si
transparenta. Inselatoria si prezentarea
falsificata Tn mod constient contravin
valorilor noastre si sunt strict interzise.
Aceasta include manipularea informatiilor
precum si abuzul de functii si resurse.

Conflicte de interese

Posibilele conflicte de interese trebuie
semnalate fard intarziere. Printre acestea
se numara relatiile personale cu candida-
tii sau partenerii de afaceri. Favorizarea
intereselor personale fata de cele ale
companiei este strict interzisad. Evitam
situatii care ar putea duce la astfel de
conflicte.

Interdictia publicitatii pentru partide
politice

Promovam neutralitatea politica si pastra-
rea unui mediu de lucru profesional. Orice
forma de publicitate pentru partidele
politice Tn cadrul PALFINGER este strict
interzisa, indiferent daca este vorba de
materiale tiparite, radio, platforme sociale
sau alte canale.

Sponsorizari si donatii

Activitatile noastre de sponsorizare si
donatii sunt selectate cu atentie. Acestea
sunt transparente, apolitice si nu pot con-
traveni standardelor noastre etice.

Combaterea spalarii banilor si a finanta-
rii terorismului

Prevenim orice forma de spalare de bani
sau de finantare a terorismului. Toate ac-
tiunile care contribuie direct sau indirect
la astfel de incdlcdri sunt strict interzise.

Protectia datelor

Protectia datelor cu caracter personal
este extrem de importanta pentru noi.
Tratam aceste informatii cu confidentia-
litate si ne raliem la dispozitiile Tn vigoare
referitoare la protectia datelor cu caracter
personal. Masurile noastre de securitate
protejeaza Tmpotriva accesului neautori-
zat, abuzului sau pierderii.

Inteligenta artificiala

Folosim inteligenta artificiald in mod res-
ponsabil, pentru a obtine efecte sociale
pozitive. Ne orientdm spre o abordare
centrata pe om si pe gestionarea corecta
a drepturilor de proprietate intelectuala
si tehnologie. Se interzice orice forma de
abuz prin IA.

Protectia informatiilor confidentiale
Protejam secretele si informatiile noastre
de afaceri. Pentru noi, evolutia tehnicii
si know-how-ul aferent sunt extrem de
importante. Transmiterea sau utilizarea
neautorizata a acestora este interzisa.
Toate masurile prevazute pentru pro-
tejarea secretelor de afaceri si a altor
informatii de afaceri trebuie respectate cu
strictete.

Succesul economic este
important — dar nu cu
orice pret. Angajamentul
nostru fata de un
comportament impecabil
din punct de vedere legal
si etic ne ghideaza si

ne insoteste pe drumul
nostru catre viitor.”

Felix Strohbichler
CFO




Protectia proprietatii intelectuale
Proprietatea intelectuala are pentru noi
o valoare fundamentald. Respectam si
protejam drepturile de autor, marcile,
patentele si prevenim utilizarea sau trans-
miterea neautorizata a acestora. Printre
acestea se numara si plagiatele sau furtul
drepturilor de proprietate intelectuala.

Dreptul antitrust si concurenta

Actionam transparent si corect Tn compe-
titie. Sunt interzise acordurile sau aran-
jamentele care restrang concurenta si
schimbul de informatii relevante pentru
concurenta.

Conformitatea produsului

Ne angajam sa ne asiguram ca produse-
le noastre indeplinesc standarde Tnalte
de calitate si siguranta si respecta toate
prevederile nationale si internationale.
Acordam o mare importanta respectarii
tuturor prevederilor, standardelor si certi-
ficarilor relevante Tn dezvoltare, productie
si vanzari.

Dreptul de export si sanctiuni

Tn calitate de companie activa la nivel
global, PALFINGER se supune diferitelor
reglementari de export si trebuie sa res-
pecte reglementarile aplicabile privind
sanctiunile. In desfasurarea activitatilor
noastre de afaceri, ludm in considerare
aceste reglementari si asiguram trans-
parentd cu privire la partenerii de afaceri
implicati.

Protectia proprietatii companiei

Ne asiguram ca folosim resursele compa-
niei cu atentie si le protejam de orice for-
ma de daune. Aceasta include prevenirea
distrugerii, utilizarii gresite, furtului sau
accesului neautorizat.

Conformitatea cu piata de capital

Tn calitate de companie listata la bursa,
respectam cu strictete regulile pietei de
capital. Orice forma de abuz de piat4,
cum ar fi utilizarea abuziva a informatiilor
privilegiate, tranzactiile privilegiate sau
manipularea pietei, este interzisa.







STANDARDE DE MEDIU

Ne angajam sa economisim resursele
si sa respectam toate standardele. Nu
doar respectam standardele legale, ci
cautam in mod constant alternative
mai ecologice - in productie, in lantul
de aprovizionare si in dezvoltarea pro-
duselor.

Responsabilitatea fata de mediu
Sprijinim principiile de protectie a mediului
si obiectivele initiativei ,UN Global Com-
pact” pentru bundstarea tuturor oamenilor.
De aceea urmam o abordare preventiva,
sustinem initiativele pentru reducerea la
minimum a impactului asupra mediului si
ne bazam pe tehnologii verzi.

Productie sustenabila

Ne concentram pe eficienta materiilor
prime si a energiei precum si pe reduce-
rea amprentei de CO, in toate fazele de
productie. Abordarea noastra are ca scop
prevenirea riscurilor pentru mediu si re-
ducerea la minimum a accidentelor.

Produse durabile

Produsele sustenabile reprezinta unul
dintre obiectivele noastre principale. De-
punem eforturi pentru a obtine produse
mai ecologice, pe tot parcursul ciclului
lor de viata. De la cercetare si dezvoltare
pana la valorificare si reciclare, ne bazam
pe materii prime si procese sustenabile.

La PALFINGER punem
un accent deosebit

pe sustenabilitate,
deoarece consideram ca
atitudinea responsabila
fata de generatiile
actuale si viitoare este
obligatia noastra.”

Alexander Susanek
(6100




RAPORTAREA
ABATERILOR

Raportarea incalcarilor codului nostru
de conduita are o importanta decisiva,
pentru a asigura un mediu de lucru
pozitiv si respectuos.

Toti angajatii sunt incurajati sa semnaleze semnalat in siguranta, confidential si fara
cazurile de comportament inadecvat si sa represalii si prin sistemul avertizorilor de
le notifice superiorului ierarhic respectiv. integritate (Integrity Line). Raportarea
Tn plus, angajatii se pot adresa si depar- poate fi realizata Tn nume propriu sau ano-
tamentului de resurse umane. Alterna- nim pe pagina de internet a companiei, la
tiv, comportamentul inadecvat poate fi www.palfinger.ag/en/integrity-line.




DOMENIUL DE
VALABILITATE

Acest Cod de conduita se aplica tuturor
domeniilor, sucursalelor si societatilor
dinintreaga lume care apartin Grupului
PALFINGER sau asupra carora grupul
exercita o influenta de control.

Tncurajém respectarea Codului nostru de
conduita Tn toate societatile in care deti-
nem pachetul minoritar de actiuni. Cu totii
avem responsabilitatea de a respecta si de
aimplementa aceste standarde.




QUICK GUIDE

Un scurt rezumat al celor mai
importante reguli ale Codului de
conduita PALFINGER:

Codul de conduita si standardele definite in
acesta trebuie respectate intotdeauna.

Respectati standardele legale si etice
in domeniul dvs. de responsabilitate si
demonstrati valorile noastre zi de zi.

Abaterile pot fi raportate conducerii, depar-
tamentului de resurse umane si Integrity Line
(www.palfinger.ag/en/integrity-line).

Daca aveti intrebari, va rugam sa contactati
departamentul Guvernanta, Rist si Conformitate
al PALFINGER (corp.grc@palfinger.com).
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in conduita dumneavoastr3, retineti:

- Incalc legile sau regulamentele interne?

M-as simti confortabil in cazul in care
comportamentul meu ar fi pe prima
pagina a unui ziar?

Ma comport asa cum as vrea sa fiu tratat/a?
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Raportarea poate fi realizata in nume
propriu sau anonim pe pagina de
internet a companiei, la
www.palfinger.ag/en/integrity-line.
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