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Prezados colegas,

Engquanto uma empresa global, nés precisamos garantir que nossas atividades em todos os mercados sejam
realizadas em conformidade com o mesmo cédigo de conduta legal e ético. O PALFINGER Code of Conduct
oferece um suporte fundamental nesta area. Nossos principios definidos no contexto dos direitos humanos, ética
empresarial e padrdes ambientais nos orientam sobre como lidar com todas as pessoas com quem trabalhamos.

O PALFINGER Code of Conduct contém regras e principios basicos que regem 0s nossos negdécios no dia a dia.
Uma conduta legal e ética adequada é de extrema importancia para a PALFINGER e é também necessaria
nos negdcios no dia a dia com nossos parceiros. Este Code of Conduct também demonstra nossos valores
compartilhados: agir com respeito, pensar de forma empreendedora e se desenvolver como uma empresa em
constante aprendizado.

As regras e os principios nos ajudam a oferecer um desempenho maximo sem cedéncias. Para isso, todos
devem ir na mesma direcé@o — juntos, somos mais fortes: € por isso que este Code of Conduct se aplica a todos
0s nossos funcionarios e parceiros de negdécios. Todos devem demonstrar total conformidade com ele. Todas
as pessoas devem se comportar de maneira exemplar, tornando este Code of Conduct uma parte substancial
da nossa cultura na PALFINGER.

The Executive Board

A W, e

Andreas Klauser Felix Strohbichler Martin Zehnder
CEO CFO CO0
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CONFORMIDADE
COM REGULA-
MENTOS LEGAIS

Ninguém esta acima da lei — é claro que isso

As regras e 0s principios a seguir servirao como base
para 0 nosso comportamento, nos orientando para um
futuro sustentavel, com sucesso e uma consciéncia limpa. também vale para a PALFINGER enquanto
Dessa maneira, estamos cumprindo as nossas obrigacoes empresa, todos 0s nossos funcionarios e
corporativas e sociais enquanto empresa global. parceiros de negdcios.

A PALFINGER definiu como objetivo atingir A implementacao ativa e a conformidade Ao conduzir negdcios, a PALFINGER

um crescimento lucrativo e sustentavel.
Agir com integridade é extremamente
importante em todas as operacdes de
negoécios da PALFINGER. Isto significa agir
com honestidade e em conformidade total
com os regulamentos legais e padroes de
ética, respeitando aresponsabilidade social
corporativa. A integridade é essencial para
os valores de empreendedorismo, respeito
e aprendizado da PALFINGER.
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com os padrdes a seguir sdo importantes
para a PALFINGER, sendo também
esperadas de todos os nossos funcionarios
e parceiros de negdcios, assim como
fornecedores e revendedores. Portanto, a
PALFINGER exige que todos os parceiros
de negocios informem suas proprias
organizacdes sobre este Code of Conduct
de uma maneira adequada.

espera que todos os seus funcionarios
e parceiros de negécios ajam com
integridade e em conformidade total
com os regulamentos legais aplicaveis.
A PALFINGER implementou medidas e
processos com o objetivo de garantir a
conformidade com todos os requisitos
legais aplicaveis as suas atividades nos
paises em que o Grupo PALFINGER opera.
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DIREITOS HUMANOS

Pessoas estao por tras de todos os nossos
produtos e servigos. A dignidade dessas
pessoas é inviolavel, e seus direitos sao
levados em consideracao em todos os
momentos na PALFINGER Sabemos que
0 sucesso empresarial que buscamos sé
é possivel com funciondrios saudaveis e
tratados de forma justa.

Proibicao do trabalho infantil

Nao se pode recorrer ao trabalho infan-
til em nenhuma operacéo de negdcios. A
PALFINGER segue a recomendacao da
International Labour Organization Con-
ventions relativamente a idade minima de
admissdo ao emprego ou recrutamento
de criancas. Esta idade nao deve ser infe-
rior a idade de conclusao de escolaridade
obrigatdria geral, e nunca inferior aos 15
anos de idade.

Livre escolha de emprego

Nao é permitido qualguer trabalho forgado
ou obrigatdrio. Por isso, casos de tréafico
de pessoas, escraviddo moderna e tra-
balho escravo ou outras formas de trabalho
obrigatdrio ndo devem ocorrer sob nenhu-
ma circunstancia na PALFINGER. Todos
os funcionarios da PALFINGER devem ser
livres para rescindir o contrato de trabalho,
com um aviso prévio razodvel. Nao pode ser
exigido dos funcionarios que entreguem
uma identidade pessoal, passaporte ou
autorizacao de trabalho como pré-requisito
para o recrutamento.

Proibicao de discriminacao

A PALFINGER promove a diversidade e ig-
ualdade de oportunidades. Portanto, nédo
se aceita nenhum tipo de discriminacao de

funcionarios. Isto se aplica, por exemplo, a
discriminacdes em virtude de género ou ex-
pressao de género, raga, cor, origem, idade,
classe social, orientacdo sexual, religido,
gravidez, deficiéncia fisica ou mental, con-
vicgBes politicas ou filiagdo a sindicatos ou
outras associacoes legais.

Liberdade de associacao

Os funcionarios devem poder comunicar
abertamente com a gestao da empresa em
relacao as condicdes de trabalho, sem re-
ceio de sofrer nenhum tipo de represalias.
A PALFINGER concede aos funcionarios
o direito irrestrito de formar associacoes,
se filiar a um sindicato, nomear represen-
tantes e se eleger como representantes de
funcionéarios.

Salde e seguranca

A PALFINGER se compromete a promover
uma cultura empresarial saudavel e segu-
ra e a fornecer e melhorar continuamente
locais e condicdes de trabalho saudaveis
e seguros. A gestdao da empresa € re-
sponsavel pelos principais indicadores de
desempenho de salde e seguranca em sua
area de responsabilidade.

Tanto os préprios funcionéarios da PALFIN-
GER quanto empregados e empreiteiros

Por tras de todos os
marcos que alcancamos
estao as pessoas que dao
o seu melhor dia apés dia.
Sua saude e seguranca
sao sempre nossa
prioridade maxima.”

Andreas Klauser
CEO

terceirizados séo ativamente envolvidos, in-
formados e treinados em questdes de salde
e seguranca relacionadas ao trabalho, e sao
encorajados a reportar condi¢cdes nao segu-
ras sem nenhum medo de sofrer represalias.

Se os padrdes definidos em regulamentos
nacionais nao forem suficientes para ga-
rantir condicoes de trabalho saudaveis e
seguras, a PALFINGER define padrdes em-
presariais adicionais de salide e seguranca,
incluindo programas voluntarios de saude.



ETICA EMPRESARIAL

Todas as decisdes empresariais sao ava-
liadas a partir de uma perspectiva social
e responsavel e consideradas cuidadosa-
mente, a fim de determinar se suas conse-
quéncias correspondem aos nossos princi-
pios morais.

Anticorrupcao

A PALFINGER nao aceita nenhuma forma de
corrupcao em seus negocios. Propinas sao
uma forma especial de suborno, em que um
pagamento ilicito é feito em troca de facilitar
uma transagao. Quaisquer formas de paga-
mentos de propinas e suborno séo estrita-
mente proibidas na PALFINGER.

Os funcionarios da PALFINGER tém permis-
s30 apenas para dar ou receber presentes
de valor simbdlico. Todos os presentes em
forma de dinheiro, vouchers ou presentes
conflitantes com a lei ou valores morais
sdo proibidos em todos os casos, e nenhum
presente deve ser recebido ou dado por fun-
cionarios da PALFINGER com o objetivo de
obter acdes ilicitas. Os funcionarios da PAL-
FINGER devem evitar situacdes, nas quais
seus interesses sejam, ou paregam ser, pos-
sivelmente conflitantes com os interesses
da PALFINGER.

Patrocinio e doacoes

As atividades de patrocinio e doacédo na
PALFINGER sao escolhidas cuidadosamen-
te, documentadas de maneira transparente
e nunca usadas como forma de dissimula-
cdo. A PALFINGER né&o patrocina nem faz
doacdes a partidos politicos, organizagcbes
afiliadas a partidos ou outras organizacdes
politicas.

Lei antitruste e de concorréncia

A PALFINGER esta comprometida com uma
conduta transparente e justa no mercado e
age em conformidade com as leis antitrus-
te e de concorréncia. Nenhum acordo ou
discussdo deve ocorrer com concorrentes,

O sucesso econdmico é importante —
mas nao a qualquer preco. Nosso com-
promisso com a conduta legal e ética
nos orienta e acompanha durante nossa
caminhada rumo ao futuro.”

Felix Strohbichler
CFO

fornecedores ou revendedores com o obje-
tivo de restringir ou evitar a concorréncia.
Funcionarios ndo devem discutir sobre nem
compartilhar informacdes sensiveis com
concorrentes.

Lei de exportacao e sangoes

Enquanto empresa ativa globalmente, a
PALFINGER estd sujeita a diversos regula-
mentos de exportacéo e leis de sancao es-
pecificas do pais. Durante as atividades de
negocios da PALFINGER, estes regulamen-
tos sdo considerados e a transparéncia € ob-
tida dos nossos parceiros de negdécios que
estao sujeitos a transacao.

Protecao de informacdes confidenciais
Para a PALFINGER, o desenvolvimento téc-
nico e os respectivos conhecimentos séo
de extrema importancia. As medidas para
a protecdo de segredos comerciais e outras
informagdes de negdcios devem ser cumpri-
das e qualquer divulgacéo ilegal é proibida.

Protecao de dados

A PALFINGER exige que os funcionarios que
tenham acesso a informacdes pessoais sen-
siveis de outras pessoas tratem esses dados
como confidenciais. Tais dados devem ser
usados com cuidado, de maneira estrita-
mente profissional, exclusivamente para os

fins para os quais foram armazenados e su-
jeitos a autorizacao legal.

Protecao da propriedade da empresa

Os ativos disponibilizados na PALFINGER
sdo propriedade da PALFINGER e devem
ser tratados com os mais altos padrdes de
cuidados. E proibido qualquer uso ilegitimo
ou furto.

Conformidade de mercado de capitais
Enquanto uma empresa de capital aberto, a
PALFINGER AG esta sujeita a rigidos regu-
lamentos de mercado de capitais. Portanto,
qualquer forma de abuso de mercado, como
abuso de informacg6es privilegiadas, é proi-
bida na PALFINGER, e todas as formas de
negociacao privilegiada, divulgacaoilegal de
informacdes privilegiadas e manipulacdo de
mercado devem ser evitadas.

Prevencao a lavagem de dinheiro e comba-
te ao financiamento do terrorismo

Para a PALFINGER, a contribuicdo para
a prevencdo a lavagem de dinheiro e a
prevencao de tais acdes é de importancia
maéxima. Por isso, nenhuma operacédo que
possa apoiar (mesmo que indiretamente)
a lavagem de dinheiro ou o financiamento
do terrorismo € tolerada dentro do Grupo
PALFINGER.
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PADROES AMBIENTAIS

Temos plena consciéncia de que nao
existe um planeta B. Por isso, contamos
com uma producao que poupa recursos
e garantimos a conformidade absoluta
com todos os padrées. Ao mesmo tempo,
estamos constantemente em busca de
alternativas ainda mais sustentaveis e
desenvolvemos nossos produtos nesta
direcao.

Responsabilidade ambiental

A PALFINGER assume uma abordagem
preventiva, envolve-se em iniciativas para
promover mais responsabilidade ambien-
tal e promove o desenvolvimento e divul-
gacao de tecnologias sustentaveis.

Impacto positivo e menos emissoes

A PALFINGER assume a responsabilidade
pelo ambiente. Esta atitude tem impacto
na reducao das emissdes e uma influén-
cia positiva ao longo de toda a cadeia de
valor.

As operacbes da PALFINGER s&o cada vez
mais alimentadas por energias renovaveis e
caracterizadas pela utilizacéo eficiente de
materiais para produzir um impacto positivo.

Além disso, é extremamente importante
reduzir as emissdes de CO,. Portanto, o
objetivo é oferecer ao mercado solucdes
sustentaveis e eficientes em termos am-
bientais.

Todas as nossas decisoes
corporativas sempre
foram moldadas pela
sustentabilidade e
protecao ambiental.
Juntos, estamos
moldando o mundo de
amanha.”

Martin Zehnder
(610]0)



Qualquer forma de

nao conformidade ou
conduta indevida pode ser
denunciada anonimamente
através da Integrity Line, em

GUIA RAPIDO - e

Queremos lembrar a todos de sua funcao e responsabilidade
gue sao centrais para o futuro da nossa empresa. Aqui

esta um breve resumo das regras mais importantes do
PALFINGER’s Code of Conduct:

Demonstrar comprometimento total com este Code of Conduct
e cumprir os padroes definidos em todos os momentos.

Demonstrar conformidade legal e ética na sua area de
responsabilidade e demonstrar os valores da PALFINGER
diariamente.

Denunciar todos os casos de nao conformidade através da
Integrity Line.

Em caso de duvidas adicionais, entre em contato com o
departamento Corporate GRC da PALFINGER




NOSSOS VALORES
COMPARTILHADOS: AGIR
COM RESPEITO, PENSAR DE
FORMA EMPREENDEDORA
ESE DESENVOLVER

COMO UMA EMPRESA EM
CONSTANTE APRENDIZADO
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