CONDUCT

Reflexia valorilor PALFINGER.
Principii clare si definite pentru
activitatea zilnica.
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CUVANT INAINTE DE LA
EXECUTIVE BOARD

Dragi colegi,

Tn calitate de companie global, trebuie sa ne asiguram ca toate activitatile noastre, pe toate pietele,
respectd acelasi cod legal si etic. Documentul PALFINGER Code of Conduct ofera asistentd de baza in
acest sens. Principiile noastre stabilite in contextul drepturilor omului, eticii afacerilor si standardelor
ecologice ne dirijeaza in relatiile cu toti colaboratorii.

Documentul PALFINGER Code of Conduct contine norme si principii care reglementeaza activitatea
noastra zilnica. Conduita adecvata din punct de vedere legal si etic prezinta importantad maxima pentru
PALFINGER si este o necesitate in desfasurare activitatilor cotidiene cu partenerii nostri de afaceri.
Prezentul document Code of Conduct demonstreaza si valorile noastre comune: valori impartasite,
gandire antreprenoriala si dezvoltare in calitate de companie.

Normele si principiile ne ajuta s& oferim performanta de top. In acest sens, trebui s actiondm cu totii in
aceeasi directie - impreuna suntem puternici: de aceea documentul Code of Conduct este valabil pentru
toti angajatii si toti partenerii de afaceri. Trebuie sa ne conformam cu totii complet acestui document.
Toate persoanele trebuie sa dea un exemplu si sa faca din prezentul document Code of Conduct o parte
esentiala a culturii PALFINGER.

The Executive Board

A W, e

Andreas Klauser Felix Strohbichler Martin Zehnder
CEO CFO CO0




Ca baza a comportamentului nostru, se aplica urmatoarele
norme Si principii pentru un viitor bun si sustenabil, cu o
constiinta clara. Astfel ne indeplinim obligatiile sociale si
corporative in calitate de companie globala.

PALFINGER si stabilit obiectivul de a obtine
o0 crestere profitabild si sustenabild. Tn
toate activitatile economice ale companiei
PALFINGER, integritatea prezintda o
importanta majora. Aceasta inseamna
actionarea 1n deplina concordanta cu
reglementdrile legale si cu standardele
de eticd, precum si cu responsabilitatea
sociala corporativa. Integritatea este
esentiald pentru valorile PALFINGER 1n
materie de capitalism, respect si Tnvatare.

Implementarea proactiva si conformitatea
cu standardele urmatoare este importanta
pentru PALFINGER si ne asteptam la o
atitudine similara de la tofi angajatii si
partenerii de afaceri, cum ar fi furnizorii
si distribuitorii. Prin urmare, PALFINGER
solicita tuturor partenerilor de afaceri
sa comunice prezentul document Code
of Conduct In mod adecvat in cadrul
organizatiei respective.




CONFORMITA-
TEA CU NOR-
MELE LEGALE

Nimeni nu este mai presus de lege,
regula care se aplica si companiei
PALFINGER, tuturor angajatilor sdi si
partenerilor de afaceri.

Tn desfdsurarea activitatilor economice,
PALFINGER obliga pe toti angajatii
si partenerii de afaceri sa actioneze
cu integritate si  conformitate cu
toate normele legale. PALFINGER a
implementat masuri si procese destinate
sa asigure conformitatea cu toate
cerintele legale aplicabile activitatilor
sale in cadrul grupului PALFINGER.
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DREPTURILE OMULUI

in spatele produselor si serviciilor noas-
tre se afla oameni. Demnitatea acestor
persoane si drepturile ce le revin sunt
luate intotdeauna in considerare la PAL-
FINGER. Stim ca succesul nostru ca in-
treprindere este posibil doar cu angajati
sanatosi si tratati echitabil.

Interzicerea exploatarii economice a
copiilor

Exploatarea economica a copiilor nu tre-
bui sa faca parte din niciuna din activita-
tilor noastre. PALFINGER respecta docu-
mentul International Labour Organization
Conventions privind varsta minima pentru
munca sau angajarea copiilor. Aceasta
varsta nu trebuie sa se situeze sub varsta
frecventei scolare obligatorii si, Tn niciun
caz sub 15 ani.

Dreptul de alegere a angajatorului
Munca fortata sau obligatorie este ilegala.
Prin urmare, cazurile de trafic de persoa-
ne, sclavie moderna si munca in sclavie
sau orice forma de munca obligatorie nu
fsi au niciodata locul in grupul PALFINGER.
Toti angajatii PALFINGER trebuie sa aiba
dreptul de a inceta relatia de munca dupa
un aviz adecvat. Niciunui angajat nu i se va
cere cedarea pasaportului sau a permisu-
lui de munca pentru angajare.

Interzicerea discriminarii

PALFINGER promoveaza diversitatea si
egalitatea de oportunitati. Prin urmare,
nu se accepta nicio discriminare la adre-
sa angajatilor. Aceasta prevedere se apli-
ca discriminarii pe baza, de exemplu, a

sexului sau exprimarii acestuia, a culorii
pielii, a originii, a varstei, a clasei socia-
le, a orientarii sexuale, a religiei, a starii
de sarcind, a dizabilitatii de natura fizica
sau mintald, a convingerilor politice sau a
calitatii de membru al unui sindicat sau al
unei alte asociatii legale.

Libertatea de asociere

Angajatii au dreptul de a comunica liber
cu conducerea referitor la conditiile de
munca fara teama de orice forma de re-
presalii. PALFINGER acorda angajatilor
dreptul nelimitat de a forma asociatii, de
a se alatura unui sindicat, de a solicita re-
prezentare si de a fi alesi ca reprezentanti
ai angajatilor.

Protectia muncii

PALFINGER se angajeaza sa promoveze
o cultura a protectiei muncii si sa furni-
zeze si Imbunatateasca continuu locuri-
le si conditiile de munca. Personalul de
conducere este responsabil de indicatorii
cheie privind protectia muncii din sectorul
acestuia.

Angajatii PALFINGER si lucratorii si antre-
prenorii terti sunt implicati, informati si in-
struiti proactiv referitor la protectia muncii

in spatele tuturor
realizarilor noastre se
afla oameni care depun
eforturi maxime de zi.

Sanatatea si siguranta
lor sunt au prioritate
maxima.”

Andreas Klauser
CEO

si sunt stimulati sa raporteze fara teama
de represalii orice circumstante care nu
prezinta siguranta.

Daca standardele impuse de normele
nationale nu sunt suficiente pentru asi-
gurarea unei protectii adecvate a muncii,
PALFINGER stabileste standarde supli-
mentare de protectie a muncii, inclusiv
programe de protectie a muncii pe baza
de voluntariat.







ETICA ECONOMICA

Fiecare decizie antreprenoriala este va-
zuta dintr-o perspectiva a responsabili-
tatii sociale si este luata in calcul pentru
a se stabili daca consecintele corespund
principiilor noastre morale.

Combaterea coruptiei

PALFINGER nu accepta nicio forma de
coruptie 1n activitatea sa. Veniturile ne-
cuvenite sunt o forma speciala de mit3,
in care se fac plati ilicite pentru facilitarea
unei tranzactii. Orice forma de plati ilicite
sau mita sunt interzise In cadrul grupului
PALFINGER.

Angajatii PALFINGER au doar dreptul de
a acorda sau primi cadouri simbolice, de
mica valoare. Se interzic orice cadouri sub
forma de bani, vouchere sau alte cadouri
care intrd in conflict cu legea sau valorile
morale, si nu se pot accepta sau da cado-
uri de catre angajatii PALFINGER 1n sco-
pul efectudrii de actiuni ilegale. Angajatii
PALFINGER trebuie sa evite situatii in care
propriile interese sunt sau par sa intre in
conflict cu cele ale grupului PALFINGER.

Sponsorizari si donatii

La PALFINGER, activitatile de sponsori-
zare si donatii sunt alese cu atentie, sunt
documentate transparent si nu sunt ni-
ciodata utilizate pentru a ascunde fapte.
PALFINGER nu sponsorizeaza si nu do-
neaza partidelor politice sau organizatiilor
care apartin de acestea.

Legislatia antitrust si privind concurenta
echitabila

PALFINGER s-a angajat intr-o conduita
transparenta si etica pe piata si se con-
formeaza legislatiei antitrust si privind
concurenta echitabila. Nu se vor inche-
ia acorduri si nu se vor purta discutii cu
concurenta, furnizorii sau distribuitorii cu
scopul de a limita sau evita concurenta.

Succesul economic este important, dar
nu cu orice pret. Angajamentul nostru

de a respecta normele legale si etice in
conduita noastra de ghideaza si insoteste

pe drumul spre viitor.”

Felix Strohbichler
CFO

Angajatii nu vor discuta sau impartasi in-
formatii relevante cu concurenta.

Legislatia privind exporturile si sancti-
unile

Tn calitate de companie cu impact global,
PALFINGER face obiectul unor diverse re-
glementadri privind exporturile si sanctiuni-
le aplicabile anumitor tari. In desfasurarea
activitatilor economice ale PALFINGER, si
iau in calcul aceste reglementari si se obti-
ne transparenta de la partenerii de afaceri
care fac obiectul tranzactiei.

Protectia informatiilor cu caracter con-
fidential

Pentru PALFINGER, dezvoltarea tehnica si
competenta asociata prezinta importanta
semnificativa. Trebuie respectate masuri-
le pentru protejarea secretelor comerciale
si a altor informatii privind Tntreprinderea
si se interzice orice dezvaluire ilegala a
acestora.

Protectia datelor

PALFINGER obliga toti angajatii care au
acces la informatii cu caracter personal
privind alte persoane sa trateze respecti-
vele informatii in regim confidential. Da-
tele respective trebuie utilizate atent, in

maniera strict profesionald, doar in scopul
pentru care au fost stocate si doar in con-
ditiile legii.

Protejarea proprietatii corporative
Activele puse la dispozitie de PALFINGER
sunt proprietatea PALFINGER si vor fi trata-
te cu cea mai mare atentie. Uzul nelegitim
sau furtul sunt interzise.

Conformitatea cu legislatia privind piata
de capital

Tn calitate de societate pe actiuni, PALFIN-
GER AG se afla sub incidenta reglementa-
rilor privind piata de capital. Prin urmare,
orice formd de abuz, inclusiv traficul de in-
formatii privilegiate, este interzis in cadrul
grupului PALFINGER, si toate tranzactiile
de informatii privilegiate, dezvaluirile ilici-
te si traficul de informatii privilegiate tre-
buie evitate.

Combaterea spalarii de bani si a finanta-
rii organizatiilor teroriste

Pentru PALFINGER este esentiala preveni-
rea spaldrii de bani si a actiunilor care duc
la aceasta. Prin urmare, nu se tolereaza
activitati care (chiar si indirect) pot facilita
spdlarea de bani sau finantarea de organi-
zatii teroriste Tn cadrul grupului PALFINGER.
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STANDARDE ECOLOGICE

Suntem constienti ca nu exista o planeta
de rezerva: din acest motiv ne bazam pe
o productie sustenabila si ne asiguram ca
ne conformam total tuturor standardelor.
Simultan, cautam solutii si mai ecologice
si ne dezvoltam produsele in acest sens.

Responsabilitatea ecologica

n conformitate cu principiile ecologice ale
initiativei United Nations Global Compact,
PALFINGER adopta o abordare preventiva
si se implica in initiative care promoveaza
responsabilitatea ecologica si dezvoltarea
si proliferarea de tehnologii ecologice.

Productie ecologica

PALFINGER asigura protejarea mediului in
toate fazele de productie prin concentrarea
pe eficienta utilizarii materialelor si ener-
giei, precum si prin reducerea impactului
ecologic si amprentei de carbon, urmarind
simultan obiectivele stabilite in strategia de
sustenabilitate. Reglementarile ecologice

aplicabile la nivel national constituie stan-
dardul minim de respectat.

PALFINGER adoptd o abordare proactiva
pentru prevenirea si reducerea riscurilor de
natura ecologica si pentru combaterea si mi-
nimizarea incidentelor de natura ecologica.

Produse ecologice

Produsele sustenabile sunt una din prio-
ritdtile majore ale grupului PALFINGER.
Aceastd abordare include Tntregul ciclu de
activitate, de la activitatile de R&D pentru
crearea de materiale ecologice, inlocui-
rea materialelor periculoase, capacitatea
de reciclare a componentelor, utilizarea
eficientd a resurselor, reducerea consu-
mului de energie si a emisiilor, prelungirea
intervalelor intre lucrarile de mentenanta,
facilitarea reparatiilor, cresterea duratei
de viata a produselor, la reutilizarea si re-
ciclarea materialelor la sfarsitul duratei de
viatd a acestora.

Sustenabilitatea si
protectia mediului au
stat intotdeauna la
baza deciziilor noastre
corporative. impreuna
modelam viitorul.”

Martin Zehnder
COO




Orice forme de
neconformitate sau
conduita incorecta pot
fi raportate prin Linia de
integritate la adresa

GHID RAPID i palfingercom

Dorim sa atragem atentia tuturor asupra rolului esential pe
care il au in viitorul companiei. lata un rezumat al celor mai
importante reguli prevazute in documentul PALFINGER’s
Code of Conduct:

@ Respectati prevederile acestui document, Code of
Conduct, si respectati intotdeauna standardele stabilite.

@ Respectati intotdeauna normele legale si etice din
domeniul dumneavoastra de activitate si valorile
PALFINGER.

Raportati toate cazurile de neconformitate prin portalul
Integrity Line.

Daca aveti intrebari suplimentare, contactati
departamentul PALFINGER Corporate GRC










VALORILE NOASTRE
COMUNE: ACTIONAM

CU RESPECT, GANDIM
INTREPRINZATOR SI NE
DEZVOLTAM PRIN iNVATARE
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